HOT OCH UTPRESSNING

- EN NY VERKLIGHET
FOR DAGENS CHEFER?

Chefernas erfarenhet kring sdkerhetshot
och otillaten paverkan i den privata tjanstesektorn.

En rapport fran Ledarna inom privat tjinstesektor
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Forord

| takt med att den organiserade brottsligheten brett
ut sig allt mer i samhallet har aven antalet hot och
forsok till otillaten paverkan av personer i ledande
befattningar okat. For att skydda chefer och sakra
en tryggare arbetsmiljo kravs det atgarder fran bade
samhalle och naringsliv.

Infor framtagningen av denna rapport har Ledarna

inom privattjanstesektor funderat kring foljande fragor:

Hur pass utbrett ar problemet med otilldten paverkan
bland chefer i den privata tjanstesektorn. Finns det en
oOkad oro bland cheferna nar det kommer till personlig
sakerhet? Tas chefernas utsatthet pa allvar och vet
cheferna hur de ska agera om de blir utsatta for hot
eller otilldten paverkan?

Denna rapport bygger pa svar fran en kvantitativ
enkatundersokning gjord under perioden 12 maj till 23
maj 2023 av Kantar Sifo. Totalt besvarades enkaten
av 1 115 respondenter, som ar medlemmar i Ledarna
inom privat tjanstesektor.

"Hot och patryckningar
ar ett vaxande problem.”

Rapporten visar att otillaten paverkan ar ett utbrett
fenomen bland chefer. Detta inkluderar hot, vald,
trakasserier och patryckningar fran externa parter.
Flera vittnar om att de blivit utsatta vid upprepade
tillfallen och det ar mycket oroande att en betydande
andel chefer upplever denna typ av paverkan.

Nagot som kan ha allvarliga konsekvenser for saval
arbetsmiljo som beslutsfattande.

Manga chefer uttrycker dessutom att de i hogre grad
utsatts for otillaten paverkan idag jamfort med for
tre ar sedan. Var rapport indikerar darmed att hot
och patryckningar ar ett vaxande problem. Nagot
som kan fa betydande konsekvenser for chefernas
valbefinnande och sakerhet pa arbetsplatsen.

Mette Otfosson

Lorri Mortensen Mates
Ordférande LPT,

Ledarna inom privat tjanstesektor
Mail: lorri@lipt.se

Tel: +46 (0)70 825 03 66

Detta understryker behovet av att vidta atgarder
for att starka skyddet och sakerheten, samt aven
minska risken for mutor och korruption.

Vi pa Ledarna inom privat tjanstesektor vill 6ppna
upp for samtal kring de véxande sakerhetshoten i
chefernas vardag. Var forhoppning ar att rapporten
banar vag for en diskussion kring hur organisationer
kan utveckla och utbilda sina chefer s& att de ska
kunna navigera kring hot och risker i en allt osakrare
och ombytlig tillvaro.

Lorri Mortensen Mates
Ordférande LPT




Hot och utpressning
- en del av vardagen?

Hot och utpressning
- en del av vardagen?

Flera chefer inom den privata tjanstesektorn vittnar om patryckningar av olika slag.
Tre av tio chefer uppger att de ndgon gang blivit utsatta for otillaten paverkan i sin roll som chef.

Definition av otillaten paverkan: Hot, vald, trakasserier eller patryckningar fran personer eller organisationer i
syfte att paverka beslut.

7% av cheferna har upplevt
hot, vald, trakasserier och
patryckningar under det
senaste aret

Har du nagon gang blivit utsatt for
otillaten paverkan i din roll som chef?

Totalt Man Kvinnor
Ja, flera ganger under 2% 2% 2%
det senaste aret
Ja, vid enstaka tillfdllen o o 7%
under det senaste aret 5% 4% °
Ja, flera ganger under mitt o 0 49
arbetsliv men inte senaste aret 4% 4% %
Ja, vid enstaka tillfdllen o 0 0
under mitt arbetsliv 19% 17% 21%
Nej, det har aldrig hant 69% 73% 65%
Vet ej 1% 1% 1%

Kvinnliga chefer upplever i ndgot hogre utstrackning att de har utsatts for oftillaten paverkan i sitt arbetsliv.
34 procent av kvinnorna anger att de har varit med om det, medan motsvarande siffra for mannen ligger
pa 26 procent.




Topp 5: Branscherna som ir mest utsatta for otillaten paverkan

1. Utbildning

2. Bank & Finans 7 av ’10

3. Turism
chefer som drabbats av otillaten
paverkar har valt att berattat for

4. Bemanning
sina narmaste chefer

5. Stad

Majoriteten valjer att beratta

Bland de chefer som svarade att de ndgon géng blivit utsatta for otilldten paverkan har sju av tio valt att beratta
om det for sina narmaste chefer. Hela 80 procent av de kvinnliga cheferna har berattat for sina arbetsgivare nar
de drabbats av otilldten paverkan mot bara 55 procent av mannen.

Hela 97 procent uppger samtidigt att de skulle vaga beratta om de nadgon gang blir utsatta for hot eller

patryckningar i framtiden. Nastan lika manga, 93 procent, sager ocksa att de vet var de ska vanda sig om de
drabbas.

Jag vet var jag ska vinda mig om jag utsatts for otillaten paverkan.

Instammer helt 65%

Instammer delvis 28 %

Instammer inte alls 5%

Vet €] 3% [ ‘




Varannan chef inom bank- och finansbranschen
vagar inte berdtta om hot och patryckningar

fOr sina arbetsgivare

De chefer som ar mest benagna att informera sina arbetsplatser om att de utsatts for hot och patryckningar
arbetar inom bemanning, IT och kommunikation. Tystnadskulturen ar daremot som starkast bland chefer som ar

verksamma inom forsakringar, bank- och finansbranschen.

Okad utsatthet - och stor osikerhet

28 procent av alla chefer upplever att de ar mer utsatta for otillaten paverkan idag jamfort med for tre ar sedan.
Nagot fler, 37 procent, anser att utsattheten inte okat. Samtidigt uppger var tredje chef att de inte vet eller att de

inte har ndgon uppfattning.

Upplever du att chefer dr mer utsatta for otillaten paverkan

idag &n for tre ar sedan?

Totalt
Ja mycket mer 4%
Ja, nagot mer 249%
Nej, inte alls 379%
Vet ej 359%

4 av 10 chefer tror att hotet
mot deras personliga sakerhet

Man

4%

23%

42%

32%

kommer Oka 1 framtiden

Kvinnor

5%

26%

32%

38%




Mer hot och vald i framtiden

Mer hot och vald i framtiden

Hela 41 procent av cheferna inom privat tjanstesektor tror att hotet mot chefers personliga sakerhet kommer
att bli storre framaover. Utbildning, bevakning och sakerhet samt stad ar de branscher dar flest chefer tror att
sakerhetshotet kommer att 6ka. Manga chefer befarar ockséa att hoten mot cyber- och informationssakerhet
kommer oOka allt mer i framtiden.

Tror du att hot, vald eller utpressning
kommer bli vanligare mot chefer

i framtiden? o
(v
32%
27%
tror att hoten mot cybersakerhet
kommer Oka i framtiden
Ja Nej Vej €]

chefer befarar att lackage av konfidentiell
information eller spionage kommer bli vanligare




Cheferna later sig inte skrammas

Cheferna later sig inte skrammas

Trots den Okade hotbilden ar det bara fem procent av cheferna som pa grund av detta har 6vervagt att lamna en
anstallning det senaste aret. Det ar dubbelt sa manga kvinnliga chefer an manliga som overvagt detta.

Har du 6vervagt att siaga upp dig for att du blivit utsatt
for otillaten paverkan?

Totalt Man Kvinnor
Ja 5% 3% 7%
Nej 95% 97% 93%

Branscherna som flest 6vervagt att lamna pga. otillaten paverkan

1. Utbildning

2. Forsékringar

3. Bank & Finans

Wi




Det saknas utbildning, inte rutiner

Det saknas utbildning, inte rutiner

41 procent av cheferna uppger att deras arbetsgivare inte erbjudit dem nagon utbildning for att hantera hot och
otilldten paverkan pa jobbet. Samtidigt menar tre av fyra att deras arbetsgivare har tydliga rutiner for att hantera
denna typ av sakerhetshot. Sex av tio sager dessutom att deras arbetsplatser har sakerhetsavdelningar som
hanterar fragor kring hot och risker.

Topp 3: Branscherna som utbildas
mest kring otillaten paverkan

1. Forsakringar
2. Stad

3. Bevakning & Sakerhet

Topp 3: Branscherna som utbildas
minst kring otillaten paverkan

1. Kommunikation
2. Bemanning

3.1T

88% av cheferna
anser sig ha god
kompetens nar det
kommer till risk-
och sdkerhetsfragor




Sammanfattning

SAMMANFATTNING

Tre av tio chefer inom den privata tjanstesektorn har utsatts for otilldten paverkan i sina chefsroller. Otillaten
paverkan inkluderar hot, vald, trakasserier eller patryckningar fran personer eller organisationer med avsikt att
paverka beslut. Sju procent av cheferna har upplevt dessa typer av hot och patryckningar under det senaste aret.

Kvinnliga chefer har nagot oftare utsatts for otilldten paverkan jamfért med manliga chefer. De branscher
som ar mest utsatta for otillaten paverkan ar utbildning, bank och finans, turism, bemanning och stad.

Majoriteten av cheferna som drabbats av otilldten paverkan har valt att beratta for sina narmaste chefer.
Kvinnor ar dock betydligt mer benagna att beréatta for sin arbetsgivare an vad mannen ar.

Nastan tre av tio chefer uppger att otillaten paverkan har 6kat de senaste tre aren. En betydande del av cheferna
tror aven att hotet mot deras personliga sakerhet kommer att oka i framtiden, och de forutspar aven att hoten
mot cyber- och informationssakerhet kommer att bli allt storre.

Endast fem procent av cheferna har dock Overvagt att saga upp sig pa grund av externa hot, vald eller
patryckningar. 88 procent av cheferna anser att de har god kompetens nar det kommer till risk- och
sakerhetsfragor, men tva av fem chefer menar pa samma gang att deras arbetsgivare inte erbjuder
nagon utbildning for att hantera hot mot personlig sakerhet.

Sammanfattningsvis gar det att konstatera att ofilldten paverkan kan komma att bli ett allt mer allvarligt
problem inom den privata tjanstesektorn. Det finns en oro kring att detta och andra sakerhetshot kommer att
Oka i framtiden. Det ar viktigt att arbetsgivare tar itu med dessa fragor genom att erbjuda utbildning och skapa
tydligare rutiner for att hantera dessa situationer.
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OM RAPPORTEN

BAKGRUND

Ledarna inom privat tjanstesektor (LPT) arbetar I6pande med olika chefsfragor for att uppmarksamma och forbattra tillvaron
for sina medlemmar, det vill sdga svenska chefer inom den privata tjanstesektorn. Denna rapport ar en del av detta arbete
och syftar till att kartlagga chefernas syn pa de kompetenskrav som stalls idag och hur de ser pa framtiden.

OM LPT

Ledarna inom Privat Tjanstesektor (LPT) ar branschforeningen for chefer inom den privata tjanstesektorn. LPT har cirka 18
500 medlemmar och arbetar med att driva olika branschfragor for att skapa battre villkor och mojligheter for cheferna pa
arbetsmarknaden.

HUR RAPPORTEN HAR GENOMFORTS

Denna rapport sammanfattar en kvantitativ undersokning med 18 fragor som genomfordes av Kantar Sifo pd uppdrag av
Ledarna inom privat tjanstesektor (LPT) under perioden 12 maj till den 23 maj 2023. Totalt intervjuades 1 115 personer som
ar medlemmar i Ledarna inom privat tjanstesektor och har olika chefsbefattningar.

* 46 % av respondenterna ar kvinnor.
* 54 % av respondenterna ar man.
e Respondenterna representerar ett brett urval av branscher.

Som journalist kan du fritt anvanda innehall, resultat och fakta fran rapporten. Vid anvandning av text- eller bildinnehall,
uppge garna kalla: Ledarna inom privat tjanstesektor.

MER INFORMATION OCH VERKTYG

Om du utsétt for hot eller kanner dig otrygg

Om du ar utsatt for ett sakerhetshot, exempelvis utpressning eller ndgot annat som hotar din sakerhet, ar det bra att informera din chef.

Om din chef inte forsoker atgarda problemen kan du ocksa vanda dig till foretagets skyddsombud. Du ska ocksa snarast vanda dig till polisen.
Anmal till polisen genom att ringa 114 14 eller besok en polisstation. Om hotet ar akut ska du ringa 112. Polisen kan aven ge dig rdd om
eventuella skyddsatgarder du sjalv kan vidta for att battre skydda dig sjalv.

Las mer pa: www.polisen.se/utsatt-for-brott/hjalp-och-stod-fran-samhallet/skydd-for-hotade/

Medlem i Ledarna?
Ledarna och Ledarnas branschforeningar stottar dig i din roll som chef, men hjalper dig ocksa att ta till vara dina rattigheter som anstalld.

Las mer pa: www.ledarna.se/din-anstallning-och-trygg- het/chefens-arbetsmiljo

Samtalsstod — ndr du behdver nagon att prata med

Som medlem i Ledarna kan du helt anonymt ringa till Ledarnas samtalsstod. Nar du ringer far du prata med en socionom som ar utbildad
i att tala med manniskor som behdver fa stod eller befinner sig i en svar situation. Behover du mer stod ingér upp till tre konsultationer

per arende med en psykolog eller psykoterapeut. All kontakt sker per telefon. Samtalsstodet ar tillgangligt dygnet runt — ret om.

Alla du talar med ar opartiska och har tystnadsplikt. Ledarna tillhandahaller samtalsstodet genom Bliwa i samarbete med
Falck Healthcare. Logga in pa Ledarna.se for att se det telefonnummer som du som medlem ringer nar du behdver samtalsstod.

Las mer pa: www.ledarna.se/medlemskap,/person- lig-chefsradgivning-och-coachning/samtalsstod
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